
12 bulan setelah penerbitan 
sertifikat. Setifikasi Sistem 

Manajemen dibekukan

Alur Proses Pemeliharaan Sertifikasi, Pembekuan, Pencabutan dan 
Pengaktifan Kembali Sistem Manajemen LSSM PT MGI

Ada

Setifikasi Dicabut

Tim Marketing Memberikan Surat 
pemberitahuan Waktu Surveillance

Tim Marketing meminta 
konfirmasi ada/tidak nya 

perubahan informasi  pada 
dokumen Aplikasi awal

Perubahan

Verifikasi

Audit Tahap 2 
(On Site Audit)

Ada

Tidak Ada

Belum 
sesuai

Sesuai

Ketidaksesuaian

Verifikasi

Sesuai

Panel Review

Tidak 
Sesuai

Koreksi & Tindakan korektif

Pelaporan Akhir

Sesuai

Tidak 
Sesuai

Kaji Ulang Permohonan

Tidak Ada

Sertifikat dipertahankan/ 
Diaktifkan kembali

Klien Menolak 
dilakukan survailence

6 bulan pembekuan
Dilanjutkan

Tidak 
Dilanjutkan


	Pemeliharaan.vsdx
	Page-1


